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PREFEITURA MUNICIPAL DE ALEM PARAIBA

CNPJ: 17.709.197/0001-35

RUA DR. HEITOR MENDES NASCIMENTO, N.2 40, SA0 JOSE
ALEM PARAIBA/MG. CEP: 36660-000

TEL.: (32) 3466-5150

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1 O presente Termo de Referéncia tem por objeto estabelecer as condi¢des para
credenciamento de empresas de agéncias de viagem, turismo e empresas de transportes
aéreos regular, para fornecimento de passagens em linhas aéreas regulares domésticas,
para fins de transporte de servidores, secretarios, prefeito e vice-prefeita, em viagens em
atendimento dos interesses da Prefeitura Municipal de Além Paraiba, de acordo com as
especificagdes descritas neste termo, com fulcro no Art. 79, inc. 111, da Lei n® 14.133/2021.

1.2 O credenciamento consiste em instrumento administrativo de chamamento publico,
processado por edital voltado para agéncias de viagem, turismo e empresas de transportes
aéreos regular interessadas em participar, regido pelo artigo 37, § 12, da Constituicdo
Federal, Lei Federal n? 14.133/21, além do Decreto n? 6.719, de 29 de dezembro e 2023 que
regulamenta o art. 79 da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021 no ambito do municipio de
Além Paraiba/MG.

1.3 O credenciamento das agéncias de viagem interessadas nido se confunde com a
contratacio, a qual sé ocorrera por meio de contratagio direta na forma inexigibilidade de
licitacdo, com respaldo no art. 74, IV da Lei Federal n® 14.133/2021.

1.4 O credenciamento estara disponivel enquanto vigéncia do Edital que o regulamenta
até disposicao em contrario, a ser determinada pela autoridade competente.

1.5 A revogacdo do Edital de Credenciamento dependera de prévia publicacio,
utilizando-se os mesmos meios empregados ao tempo de sua edicao.

1.6 Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns.

1.7 A contratacdo pressupde que estardo inclusos todos os custos operacionais,
encargos previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que
incidam direta ou indiretamente na execucdo do objeto.

1.8 A contratacdo pressupde a utilizacdo de mao de obra, materiais, tecnologias e
matérias-primas necessarias para execucdo dos servigos. Por isso, os equipamentos,
insumos e recursos humanos necessarios para a realizacdo dos servigcos serdo de
responsabilidade da contratada.

1.9 O credenciamento sera feito por ITEM.

2 FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 A Prefeitura Municipal de Além Paraiba necessita realizar deslocamentos frequentes
de servidores, secretdrios, prefeito e vice-prefeita para diversas regides do pais, a fim de
atender compromissos institucionais, administrativos, técnicos e representativos
essenciais ao interesse publico. Essas viagens envolvem participagdio em cursos,
treinamentos, congressos e semindrios que contribuem para a qualificacdo da gestdo
municipal, além de reunides com drgdos estaduais e federais voltadas a captacdo de
recursos, celebracao de convénios, acompanhamento de projetos e alinhamento de politicas
publicas.

2.2 Também incluem a representagdo oficial do Municipio em eventos, foruns e
solenidades.
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2.3 Diante da natureza continua, variada e muitas vezes urgente dessas demandas,
torna-se imprescindivel que a Administracdo disponha de fornecedores habilitados para
fornecer passagens aéreas em linhas regulares domésticas com agilidade, seguranca e
economicidade. A adocdo do procedimento de credenciamento mostra-se a solucdo mais
adequada, pois permite a habilitacdo de maultiplas empresas, garantindo maior
disponibilidade de opc¢des de voos e possibilitando o atendimento das demandas.

2.4 O credenciamento também assegura atendimento imediato e continuo,
especialmente em situagdes que exigem viagens urgentes de autoridades ou servidores,
reduzindo a burocracia e evitando a abertura de diversos processos licitatérios para cada
demanda especifica. Além disso, promove maior eficiéncia administrativa e otimiza o uso
dos recursos publicos, em conformidade com os principios da economicidade, eficiéncia e
continuidade do servigo publico.

2.5 Nesse contexto, o credenciamento de agéncias de viagem, empresas de turismo e
empresas de transporte aéreo regular para o fornecimento de passagens aéreas domésticas
atende plenamente as necessidades operacionais da Prefeitura Municipal de Além Paraiba,
garantindo suporte adequado as atividades essenciais da gestdo municipal.

2.6 Assim, resta demonstrada a necessidade, pertinéncia e interesse publico na
realizacdo do credenciamento, assegurando a Administracdo Municipal meios eficientes e
regulares para atender suas demandas de deslocamento aéreo, indispensaveis ao pleno
exercicio das fun¢des administrativas e representativas do Municipio.

3 DOS CRITERIOS DE DISTRIBUICAO

3.1 Serdo consultados os voos, prec¢os, hordrios e eventuais conexdes ou escalas
praticados por cada empresa CREDENCIADA, para a escolha do menor preco.

3.2 Em virtude da liberdade tarifaria presente no mercado de passagens aéreas, ndo
havera quantitativos fixos por credenciado e sim quantitativos estimados.

3.3 A escolha de qual CREDENCIADA prestara os servicos dependera do resultado da
consulta feita, realizada a cada demanda existente, possibilitando que todas as companhias
aéreas sejam CREDENCIADAS, eis que, em cada demanda, uma nova busca sera realizada,
sendo escolhida aquela companhia que ofertar o menor prego no momento da reserva.

3.4 A quantidade maxima dos servicos a serem prestados para a Administracdo Publica
Municipal é estimada, ndo sendo assegurado as empresas CREDENCIADAS o fornecimento
de quantitativo minimo de passagens aéreas.

3.5 Anualmente a Administragido revalidard o Credenciamento com a Publicacdo do
aviso no Portal Nacional de Compras Publicas - PNCP, sitio eletrénico oficial do Municipio
e no diario oficial do municipio do Chamamento.

3.5.1 As agéncias que ndo quiserem continuar Credenciadas, deverdo comunicar a
Administracdo num prazo de 30 (trinta) dias sob pena de se presumir a manutenc¢ao do
Credenciamento.

4  DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

4.1 Contratacdo de empresa especializada, sob regime de credenciamento EM
MERCADOS FLUIDOS para servicos de agéncias de viagem, turismo e empresas de
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transportes aéreos regular, para fornecimento de passagens em linhas aéreas regulares
domésticas, para fins de transporte de servidores, secretarios, prefeito e vice-prefeita, em
viagens em atendimento dos interesses da Prefeitura Municipal de Além Paraiba, conforme
condicoes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

5 REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade

5.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do
objeto, devem ser atendidos os requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagoes
Sustentaveis e ainda o observado na legislacdo ambiental.

5.1.1 Priorizar a emissdo de bilhetes eletronicos, evitando impressdes desnecessarias e
reduzindo o consumo de papel.

5.1.2 Disponibilizar atendimento e comunicag¢io por meios digitais, sempre que possivel,
para minimizar deslocamentos e otimizar recursos.

5.1.3 Adotar politicas internas de gestdo ambiental, incluindo a¢des de reducdo de
residuos, uso racional de energia e praticas de reciclagem.

5.1.4 Demonstrar compromisso com praticas sustentaveis no setor aéreo, como
participacdo em programas de eficiéncia energética, renovacdo de frota e reducio de
emissdes de gases de efeito estufa.

5.1.5 Preferir voos diretos ou com menor tempo de conexdo, quando compativel com o
interesse publico, contribuindo para a reducdo de emissdes.

5.1.6 Cumprir normas de responsabilidade social, garantindo condi¢cdes adequadas de
trabalho, respeito as normas de seguranca e atendimento inclusivo.

5.1.7 Adotar politicas de diversidade, equidade e inclusdo, valorizando praticas sociais
responsaveis.

5.1.8 Atuar com ética, transparéncia e responsabilidade socioambiental, alinhando-se as
diretrizes de sustentabilidade da Administracio Publica.
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Indicacdo de marcas ou modelos (art. 41, inciso I, da Lei n? 14.133, de 2021)

5.1.9 Nao aplicavel a presente contratacao

Da vedacao de utilizacao de marca/produto na execuc¢io do servico

5.1.10 Nao aplicavel a presente contratacao.

Da exigéncia de carta de solidariedade

5.1.11 Nao aplicavel a presente contratacio.

Subcontratacao

5.2 E vedada 3 CREDENCIADA a cessdo, subcontratacio ou transferéncia, total ou
parcial, dos servigos objeto deste credenciamento, nos termos dos arts. 79, paragrafo tinico,
V,e 122 da Lein® 14.133/21.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art41
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Garantia da contratacgao

5.3 Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei
n? 14.133, de 2021.

Vistoria

5.4 Nao ha necessidade de realizacdo de avaliacdo prévia do local de execucao dos
servigos.

6 DE EXECUCAO DO OBJETO

Condig¢des de execucao
6.1 A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

6.1.1 Inicio da execucdo do objeto: em até 24 (vinte e quatro) horas da autorizacdo de
inicio dos servicos.

6.1.2 Os servicos deverdo ser executados com base nos parametros minimos a seguir
estabelecidos:

a) Comunicacdo sempre disponivel quando precisar;

b) Atentar para o prazo de emissdo e envio dos bilhetes no prazo de 24h;
c) Comunicar promog¢des disponiveis de passagens;

d) Enviar melhores cotacoes de itinerarios quando solicitados;

6.1.3 A contratada ndo podera emitir a passagem sem antes solicitar a confirmacgao;

6.1.4 Em caso de impossibilidade de atendimento a qualquer requisi¢cdo de bilhetes, em
funcdo de ocorréncia de fato imprevisivel, a contratada deverd informar a contratante
imediatamente, no prazo de até 03 (trés) horas.

6.1.5 Prestar aos funcionarios da Contratada todas as informacoes e esclarecimentos que
eventualmente venham a ser solicitados.

6.1.6 Providenciar a marcacdo, remarcacgao (alteracdes de datas, trechos, horarios de voo,
Onibus e embarcac¢do),emissao, entrega e/ou disponibilizacdo e cancelamento de passagens
aéreas e rodovidrias fisicas ou eletrénicas, requisitadas pela Contratante, através dos seus
setores competentes, conforme solicitacao de passagem.

6.1.7 Disponibilidade de sistema eletrénico de reservas com acesso em tempo real.

6.1.8 Assumir inteira responsabilidade pela execucio dos servicos contratados e efetua-
los de acordo com asespecificacdes constantes da proposta e/ou instru¢des do instrumento
convocatorio e seus anexos.

6.1.9 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucdo do contrato, salvo com
prévia e expressa autorizacio do Contratante.

6.1.10 Atender prontamente quaisquer exigéncias do representante da Contratante,
inerentes ao objeto da contratacdo, inclusive em finais de semana e feriados, prestando
servico de forma ininterrupta.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art96
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art96
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6.1.11 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigac¢des
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagao.

6.1.12 Tendo em vista servicos onde ndo envolva materiais fisicos na contratacio, entdo
nao tem impacto ambiental.

6.1.13 A Contratante observara, como procedimento para a autorizacdo de emissdo de
passagem, o horario, periodo de participacdo do servidor/outros no evento, o tempo de
traslado e a otimizacdo do trabalho, visando garantir condicdo laborativa produtiva,
preferencialmente utilizando os seguintes parametros:

6.1.14 Escolha do voo prioritariamente em percursos de menor duracdo, emitindo-se,
sempre que possivel, trechos sem escalas e/ou conexoes;

6.1.15 Embarque e desembarque compreendidos no periodo entre sete e dezoito horas,
salvo a inexisténcia de voos que atendam a estes horarios;

6.1.16 Horario do desembarque que anteceda em no minimo trés horas o inicio previsto
dos trabalhos, evento ou missio;

6.1.17 A emissdo da passagem deve recair sobre a de menor preco, prevalecendo, sempre
que possivel, a tarifa em classe econdmica.

6.1.18 O valor de cada bilhete sera calculado com base na tarifa publicada no site da
CREDENCIADA, no momento da reserva, e somado o valor de taxa de embarque.

6.1.19 Quaisquer tributos, encargos, custos e despesas, diretos ou indiretos, serdo
considerados como inclusos nos prec¢os, ndo sendo considerados pleitos de acréscimos, a
esse ou a qualquer titulo, devendo o fornecimento ser cumprido sem 6nus adicional a
CREDENCIANTE e demais ORGAOS BENEFICIARIOS que utilizarem os servigos objeto do
Credenciamento.

6.1.20 Serarealizada pesquisa de precos, a cada demanda com viagem aérea e se escolhera
a tarifa de menor preco dentre aquelas oferecidas pelas CREDENCIADAS para o
atendimento especifico da demanda requerida pela administragdo conforme art. 79 inciso
IV do paragrafo tinico da lei 14.133/2021.
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6.1.21 A CREDENCIADA devera fornecer a cotagido da passagem no prazo maximo de até
24 (vinte e quatro) horas, contados da solicitacdo realizada pela Administragdo Publica para
demandas ordindrias e em até 04 (quatro) horas para situacdes de urgéncias.

6.1.22 A CREDENCIADA devera enviar para o Municipio de Além Paraiba confirmacao das
reservas do bilhete e a passagem aérea eletronicamente emitida.

6.1.23 As passagens aéreas sdo pessoais, intransferiveis e destinadas exclusivamente ao
transporte dos passageiros nelas identificadas.

6.1.24 Mediante disponibilidade e a critério da CREDENCIADA sera permitida a
antecipacdo gratuita de embarque para passageiros em voos nacionais, no mesmo dia e
mantendo-se os aeroportos de origem e destino.

6.1.25 A emissao, remarcacao ou cancelamento da passagem se dara mediante requisicao
emitida pelo Contratante e encaminhada a CREDENCIADA por meio eletronico (site da
companhia), ou por telefone.
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6.1.26 A reserva de passagem so sera considerada confirmada para fins de emissdo pela
CREDENCIADA ap6s a efetiva aprovacdo do setor demandante.

6.1.27 Qualquer falha ocorrida entre a aprovagdo do Municipio e a emissdo do bilhete, que
resulte na nao efetivacdo da compra conforme reserva, serd apurada e devera ser justificada
pela CREDENCIADA, se for o caso.

6.1.28 A CREDENCIADA devera fornecer, sempre que solicitado pela Contratante, a
comprovacio dos valores vigentes das tarifas a data da emissdo das passagens.

6.1.29 A remunerac¢do da agéncia CREDENCIADA correspondera a taxa de agenciamento
por bilhete emitido, a ser definido no Edital, vedado qualquer desconto sobre o valor da
tarifa cobrada pela companhia aérea.

6.1.30 A assinatura do Termo de Credenciamento ndo implicara em exclusividade na
aquisicao de trechos de viagem operados pela CREDENCIADA, podendo a Contratante
realizar aquisicdo com qualquer credenciado que detenha o melhor preco.

6.2 Em caso de descumprimento do prazo de cotagdo em mais de 3 vezes consecutivas;
cancelamento de bilhetes por falha da credenciada sem reembolso no prazo de 60 dias, ndo
manutencdo das condi¢des de habilitacdo verificada em qualquer consulta periddica,
podera ocorrer o DESCRENCIAMENTO da agéncia.

Do Procedimento de Cotacdao a Cada Demanda

6.2.1 A unidade demandante encaminhara a solicitacio de passagem em formulario
padronizado, indicando: passageiro, cargo, destino, data/hora desejada de embarque,
finalidade da viagem e grau de urgéncia (normal ou urgente).

6.2.2 A Divisdo de Compras encaminhara a solicitagdo SIMULTANEAMENTE a todos os
credenciados por e-mail institucional ou plataforma digital, com prazo de resposta de 24h
(situa¢des normais), 4h (urgéncia declarada) ou imediato com confirmagio posterior por
escrito (emergéncia com viagem em menos de 24h).

6.2.3 As cotagdes recebidas serdo registradas em planilha-padrao, com data/hora de
recebimento, valor ofertado por cada credenciado e tarifa/taxa discriminadas.

6.2.4 Sera selecionada a proposta de MENOR PRECO TOTAL (tarifa + taxa de embarque),
observando os critérios de preferéncia por voo direto, horarios entre 07h e 18h,
desembarque com antecedéncia minima de 3h ao inicio do evento.

6.2.5 Em caso de empate, sera aplicado os critérios do art. 60 da LEI DE LICITACOES E
CONTRATOS, com preferéncia para empresas estabelecidas no Estado de Minas Gerais.

6.2.6 A lista de classificacdo sera encaminhada a todos os credenciados via e-mail e
juntada ao processo administrativo, garantindo transparéncia e controle.

6.2.7 A emissao do bilhete somente ocorrera ap6s Ordem de Fornecimento assinada pelo
ordenador de despesa. Prazo maximo de emissdo: 24h (normal) ou 3h (urgéncia).

6.2.8 Toda a documentacdo, tais como: solicitacdo, cotacdes recebidas, planilha
comparativa, ordem de fornecimento, bilhete emitido e nota fiscal de cada viagem sera
juntada ao processo, numerada e arquivada para fins de prestacao de contas.
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Local e horario da prestacgéo dos servigos

6.2.9 Os servicos de reserva, incluindo a selecdo de assentos, emissdo, remarcacdo e
cancelamento de passagens aéreas, serdo realizados eletronicamente pela agéncia
credenciada. Esses servicos deverdo ser prestados de forma continua, sem interrupg¢des,
abrangendo finais de semana e feriados, garantindo agilidade e disponibilidade sempre que
necessario.

Materiais a serem disponibilizados

6.2.10 A contratacdo pressupde a utilizacdo de mdo de obra, materiais, tecnologias e
matérias-primas necessarias para execucdo dos servicos. Por isso, os equipamentos,
insumos e recursos humanos necessarios para a realizacdo dos servigcos serdo de
responsabilidade da contratada.

Especificacdo da garantia do servico (art. 40, §12, inciso IIl, da Lein® 14.133, de 2021)

6.2.11 O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n2 8.078,
de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato

6.2.12 Nao serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato devido
as caracteristicas do objeto.

7 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

7.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
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7.3 As comunicacdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica
para esse fim.

7.4 O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adog¢do de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.5 Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade
podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que conterd informagdes acerca das obrigacoes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execucdo do objeto, do
plano complementar de execuc¢io da contratada, quando houver, do método de afericao dos
resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.

Fiscalizacao

7.6 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art40§1
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8078compilado.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8078compilado.htm
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Fiscalizacdo Técnica

7.7 O fiscal técnico do contrato acompanhara a execu¢do do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condic¢oes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracio.

7.8 O fiscal técnico do contrato anotara no histdrico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descricdo do que for necessario
para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117,

§1°).

7.9 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitird notificacdes para a corregdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a
correcao.

7.10 O fiscal técnico do contrato informarad ao gestor do contato, em tempo habil, a
situacdo que demandar decisdo ou adog¢ido de medidas que ultrapassem sua competéncia,
para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

7.11 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do
contrato.

7.12 O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a
prorrogacdo contratual.

Fiscalizacao Administrativa

7.13 O fiscal administrativo do contrato verificarda a manuten¢do das condi¢des de
habilitagcdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e
a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

7.14 Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do
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contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato

7.15 O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execuc¢do no histdrico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracao.

7.16 0 gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato,
de todas as ocorréncias relacionadas a execu¢do do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia.

7.17 0O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢cdes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que




(mo
B

PREFEITURA MUNICIPAL DE ALEM PARAIBA

CNPJ: 17.709.197/0001-35

RUA DR. HEITOR MENDES NASCIMENTO, N.2 40, SA0 JOSE
ALEM PARAIBA/MG. CEP: 36660-000

TEL.: (32) 3466-5150

,‘@
Ak

§
d
&
%

obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais.

7.18 0O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagio realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas
pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

7.19 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacio para fins de aplicacdo de sanc¢des, a ser conduzido pela
comissao de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

7.20 O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informac¢des sobre a
consecuc¢do dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

7.21 O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos
para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado
pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

8  CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1 A avaliacdo da execugdo do objeto utilizara o disposto neste item.

8.1.1 Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:

8.1.1.1. ndo produzir os resultados acordados,

8.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

8.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
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Do recebimento

8.2 Os servigos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumadria, no ato da entrega,
juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelos fiscais técnico
e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n? 14.133, de 2021)

8.3 0 prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de
cobranga oriunda do contratado com a comprovacio da prestacdo dos servicos a que se
referem a parcela a ser paga.

8.4 O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

8.5 O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisoério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art140
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8.6 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob
o ponto de vista técnico e administrativo.

8.7 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o
fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se
for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor
do contrato.

8.7.1 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

8.7.2 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execu¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nio
atestar a ultima e/ou Unica medic¢do de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

8.7.3 A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou tinica medicdo de servicos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n2 14133, de 2021)

8.7.4 O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de
todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

8.7.5 Osservicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades.

8.8 Quando a fiscalizagao for exercida por um tinico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato,
em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.9 Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de até 10 (dez) dias, contados
do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, ap6s a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente
aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.9.1 Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obriga¢des assumidas pelo
contratado, com meng¢ao ao seu desempenho na execu¢do contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme
regulamento.

8.9.2 Realizar a analise dos relatdérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas corregoes;

8.9.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e
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8.9.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao.

8.9.5 Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e
gestado.

8.10 No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade
e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021,
comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

8.11 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de
cobranga.

8.12 O recebimento provisorio ou definitivo nido excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execucdo do contrato.

Liquidacao

8.13 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de
dez dias uteis para fins de liquidacdo, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo,
nos termos do art. 72, §22 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

8.14 O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacdo, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos
valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021

8.15 Para fins de liquidagéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.15.1 o prazo de validade;

8.15.2 adata da emissdo;

<
2t
<
<
ol
>
L
—
<
L
)
-
5
O
Z
>
=
<
Y
>
-
LUl
™
LU
04
a B

8.15.3 os dados do contrato e do 6rgio contratante;

8.15.4 o periodo respectivo de execuc¢ido do contrato;

8.15.5 ovalora pagar; e

8.15.6 eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.16 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca
aliquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacio da regulariza¢ido da situacio, sem
onus a contratante;

8.17 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacgao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentacao mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

8.18 A Administracdo devera realizar consulta para: a) verificar a manutencio das
condicoes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a
participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art143
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Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N©
3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

8.19 Constatando-se situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagio
ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

8.20 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos érgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

8.21 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

8.22 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nio regularize
sua situacao.

Prazo de pagamento

8.23 O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis, contados
da finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme se¢do anterior, nos termos da Instrugao
Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.

8.24 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua
efetiva realiza¢do, mediante aplicacdo do indice de corre¢do monetaria de 0,5% pro rata die,
calculada através da seguinte formula:
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EM =1x N x VP, sendo:

[ = (TX/100), assim apurado: I = (5/100)
365 365

Em que:

I = Indice de atualizacio financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual = 5%;

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

8.25 Para a hipotese definida no subitem 8.24, a contratada fica obrigada a emitir nota
fiscal/fatura suplementar, identificando, de forma clara, que se trata de valor pertinente a
atualizacdo financeira originaria de pagamento de fatura em atraso por inadimplemento.
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Forma de pagamento

8.26 O pagamento serd realizado através de ordem bancdria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

8.27  Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

8.28 Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao
aplicavel.

8.28.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realiza¢do do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislacdo vigente.

8.29 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribui¢cdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado
a apresentacdo de comprovacgdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste

8.30  Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do orgamento estimado.

Antecipacdo de pagamento

8.31 A presente contratacdo ndo permite a antecipacdo de pagamento.

9 FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAOQ

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta
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9.1 O prestador de servicos sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento
de Credenciamento, através do Chamamento Publico, com fundamento na hipétese do Art.
79, inc. 111, da Lei Federal n.2 14.133/2021.

9.2 Apobs o credenciamento das agéncias de viagens interessadas, conforme a
necessidade de contratagdo dos servigos ou outros relacionados as viagens oficiais, a
Administragdo Publica solicitard orcamentos detalhados com os servigos desejados. A
agéncia credenciada que apresentar a proposta mais adequada, considerando critérios de
qualidade, preco e condigdes, sera selecionada para a realizacdo do servico de viagem.

Regime de execucio

9.3 O regime de execugdo do contrato serd empreitada por preco unitario.

Exigéncias de habilitacao

9.4 Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
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Habilitacdo juridica

9.5 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.6 Microempreendedor Individual - MEIL: Certificado da Condicio de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.7 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do
ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério
de seus administradores;

9.8 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacio de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢ao Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco
de 2020.

9.9 Sociedade simples: inscricio do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

9.10 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢do no Registro onde tem sede a matriz

9.11 Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia
que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764,
de 16 de dezembro 1971.

9.12 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes
ou da consolidagio respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.13 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.14 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos
a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.15 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.16 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos


https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor
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termos do Titulo VII-A da Consolidacio das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n®
5.452,de 12 de maio de 1943;

9.17 Provade inscri¢do no cadastro de contribuintes MUNICIPAL/DISTRIRAL relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

9.18 Provade regularidade com a Fazenda MUNICIPAL/DISTRITAL do domicilio ou sede
do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.19 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos MUNICIPAL/DISTRITAL
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentacao
de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei.

9.20 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de
2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

9.21 Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei
n? 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II);

Qualificacao Técnica

9.22 Atestado de Capacidade Técnica comprovando aptiddo para execucio de servico
de complexidade tecnolédgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta
contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacgdo de certiddes ou atestados,
por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

9.23 Comprovacdo de regularidade perante a Agéncia Nacional de Aviacao Civil ou
demonstracao de vinculo formal com empresas autorizadas.

9.23.1 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz
ou da filial da empresa credenciada.

9.23.2 O credenciado disponibilizara todas as informac¢des necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9.24 Caso admitida a participagio de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagio
complementar:

9.24.1 A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a
comprovacdo de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o
disposto nos arts. 42, inciso XI, 21, inciso [ e 42, §§22 a 62 da Lei n. 5.764, de 1971;

9.24.2 A declaracdo de regularidade de situa¢ido do contribuinte individual - DRSCI, para
cada um dos cooperados indicados;
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9.24.3 A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios
a prestacdo do servigo;

9.24.4 O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.24.5 A comprovagdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos
cooperados que executarao o contrato;

9.24.6 Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da
cooperativa: a) ata de fundacgao; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais
de convocagdo das trés ultimas assembleias gerais extraordindrias; e) trés registros de
presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides
seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o
objeto da licitacdo; e

9.24.7 A dltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da
Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaragao, sob as penas da lei, de que tal auditoria nao foi
exigida pelo 6rgao fiscalizador.

10 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1 O custo estimado total da contratagio é de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) para
um periodo de 12 (doze) meses.

11 ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1  As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Or¢camento Geral do Municipio.

11.2 A contratacdo serd atendida pela seguinte dotacao:

I) 02.01.00. 04.122.003.2.0006 - GESTAO E COORDENACAO DO GABINETE DO
PREFEITO

11.3 A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos
aprovacdo da Lei Orgamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

12 DA FRAUDE E DA CORRUPCAO

12.1  Oscredenciados devem observar e o contratado deve observar e fazer observar, por
seus fornecedores e subcontratados, se admitida subcontratagdo, o mais alto padrao de
ética durante todo o processo de licitacdo, de contratacdo e de execucdo dos recursos
evitando praticas corruptas e fraudulentas.

12.2 Impor sang¢Oes sobre uma empresa ou pessoa fisica, sob pena de inelegibilidade na
forma da Lei, indefinidamente ou por prazo indeterminado, para a outorga de contratos
financiados pela gestdo municipal se, em qualquer momento, constatar o envolvimento da
empresa ou pessoa fisica, diretamente ou por meio e um agente, em praticas corruptas,
fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas ao participar de licitagdo ou da execucao
de contratos. Para os propositos deste item, definem-se as seguintes praticas:

12.3 “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente,
qualquer vantagem com o objetivo de influenciar a agdo de servidor publico no desempenho
de suas atividades;
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12.4 “pratica fraudulenta”: a falsificacdo ou omissdo dos fatos, com o objetivo de
influenciar o processo de licitacdo ou de execugdo de contrato;

12.5 “pratica colusiva”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais
licitantes, com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgao licitador,
visando estabelecer precos em niveis artificiais e ndo competitivos;

12.6  “pratica coercitiva”: causar dano ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente,
as pessoas ou sua propriedade, visando influenciar sua participagio em um processo
licitatorio ou afetar a execugdo de um contrato.

12.7  “pratica obstrutiva”: (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspeg¢des
ou fazer declaragdes falsas aos representantes do Municipio, com o objetivo de impedir
materialmente a fiscalizacdo da execucdo do recurso; (ii) atos cuja intencdo seja impedir
materialmente o exercicio do direito do Municipio em promover inspecdo.

13 DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

13.1 Sao obrigacoes do Contratante:

13.2  Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo
com o contrato e seus anexos;

13.3  Receber o objeto no prazo e condi¢Ges estabelecidas no Termo de Referéncia;

13.4 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas
no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em
parte, as suas expensas;

13.5 Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes
pelo Contratado;

13.6 Comunicar a empresa para emissio de Nota Fiscal em relacdo a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquida¢do e pagamento, quando houver
controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
conforme o art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021;
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13.7 Solicitar formalmente a CREDENCIADA, no caso de ndo utilizacdo de bilhete de
passagem, em seu percurso total ou parcial, o reembolso do valor correspondente ao trecho
(crédito), situacdo em que a CREDENCIADA devera fazer o reembolso em, no maximo 60
(sessenta) dias.

13.8  Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execu¢do do objeto,
no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

13.9 Aplicar ao Contratado as san¢des previstas na lei e neste Contrato;

13.10 Cientificar a Procuradoria Juridica do municipio para ado¢io das medidas cabiveis
quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

13.11 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes
relacionadas a execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a
boa execucgdo do ajuste.
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13.11.1A Administracgao tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

13.12 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

13.13 Comunicar o Contratado na hipdétese de posterior alteracdo do projeto pelo
Contratante, no caso do art. 93, §22,da Lei n? 14.133, de 2021.

13.14 A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execuc¢do do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

14 DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

14.1 O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigag¢des a seguir dispostas.

14.2  Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais
causados pela acdo ou omissdao de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou
representantes, dolosa ou culposamente, ao Municipio ou a terceiros;

14.3  Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, de conformidade com as normas e determinag6es em vigor;

14.4 Relatar a Administracdo toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacdo dos servigos;

14.5 Nao permitir a utilizacdo de trabalho de pessoa menor de idade, salvo na condicao
de menor aprendiz.

14.6  Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacao exigidas;

14.7  Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, os servicos avencados, sem prévia e
expressa anuéncia da CREDENCIANTE.

14.8  Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributdrias e as demais previstas na legislagado especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade a Administragio;

14.9 Fornecer passagens aéreas, para quaisquer destinos servidos por suas linhas
regulares de transporte aéreo nacional;

14.10 Indicar um representante para solucdes de problemas que possa surgir durante a
vigéncia do Termo de Credenciamento, que serd o elemento de contato entre a
CREDENCIADA e a CREDENCIANTE ou ORGAO BENEFICIARIO, fornecendo nimero de
telefone, endereco eletronico (e-mail), se houver;

14.11 Enviar todas as informagdes essenciais para a perfeita execucdo dos servicos, por
meio de confirmacgdes, que devem conter: aeroportos de embarque e desembarque,
percurso, data, hordrio, escala ou conexdo, se houver, nome do passageiro e demais
informacdes necessarias para a realizagdo de viagem;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art93§2
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14.12 Providenciar, a pedido do Contratante, o cancelamento de bilhetes e fazer o devido
reembolso de todos aqueles ndo utilizados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, a contar
da data do recebimento da solicitacao do cancelamento;

14.13 Quando houver diminuicido de custo para uma nova emissdo ou nao utilizaciao de
bilhete, emitir crédito a favor da Contratante, conforme o caso, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias, a contar da data do recebimento da solicitagdo da modificagdo, nos mesmos
moldes do reembolso oriundo de cancelamento de bilhetes;

14.14 Prestar todas as informacoes relacionadas ao status do bilhete para que seja feito o
controle de pagamento e controle de reembolso dos valores relativos ao trecho nio
utilizado;

14.15 Executar os servigos de acordo com as normas técnicas em vigor;

14.16 Manter, durante a vigéncia do Termo de Credenciamento, todas as condicdes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas;

14.17 Atender, no prazo de até 72 (setenta e duas) horas, contadas a partir do dia seguinte
da comunicagdo, a toda reclamacdo porventura ocorrida, prestando ao Contratante,
conforme o caso, os esclarecimentos e corre¢cdes/adequagdes que se fizerem necessarios;

14.18 Indenizar qualquer prejuizo ou reparar os danos causados, ao Contratante, por seus
empregados ou prepostos, em decorréncia da execucdo ou auséncia desta, com relacdo aos
Servicos;

14.19 Comunicar a Contratante, imediatamente e por escrito, qualquer anormalidade que
verificar na execucdo dos servicos ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a sua
execucdo, apresentando razdes justificadoras, que serdo objeto de apreciacdo pela
Contratante.

14.20 Responsabilizar-se pelo 06nus oriundo de remarcagio ou cancelamento de
passagens, quando ndo for originada por solicitacdo ou falha na execucdo de
responsabilidade da Contratante.

14.21 Manter disponivel sistema eletronico (site na internet) a fim de viabilizar o acesso
aos usudarios da Contratante, permitindo a consulta de voos e assentos disponiveis, precos
de oferta, reserva, emissio, cancelamento e remarcacio de bilhetes.

14.22 Em caso de cancelamento de voos, é imprescindivel que a comunicacido seja feita
com a maxima antecedéncia possivel. Essa agilidade na notificagdo é crucial para tomar as
providéncias necessarias rapidamente, com o objetivo de resolver a situacdo no menor
tempo habil, garantindo que nenhum compromisso oficial seja prejudicado por atrasos ou
remarcacdes. A comunicagdo precoce permite buscar alternativas de voos, minimizando
impactos nas agendas e obrigacdes dos servidores, agentes publicos e autoridades.

14.23 Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior (art. 137, II) e prestar todo esclarecimento ou informacgao por eles solicitados;

14.24 Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste
contrato, com habilitacio e conhecimento adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e
tecnologia deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e a legislacdo de regéncia;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art137
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14.25 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

14.26 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de
acordo com o Codigo de Defesa do Consumidor (Lein28.078, de 1990), bem como por todo
e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo
Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso
exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

14.27 Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do
fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n® 14.133, de
2021;

14.28 O contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até
o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova
de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos
federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a
Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de
Regularidade do FGTS - CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;

14.29 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo,
Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao Contratante;

14.30 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

14.31 Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como
aos documentos relativos a execucdo do empreendimento.

14.32 Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que nio esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas
ou bens de terceiros.

14.33 Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que
for necessario a execucdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

14.34 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos
servicos e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

14.35 Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacio,
quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial
descritivo ou instrumento congénere.

14.36 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condi¢cdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;
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14.37 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitacdo na licitagao;

14.38 Cumprir, durante todo o periodo de execu¢do do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116);

14.39 Comprovar areserva de cargos a que se refere a cladusula acima, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas
(art. 116, paragrafo dnico);

14.40 Guardar sigilo sobre todas as informacoes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

14.41 Arcar com o onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
nio seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacio, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

14.42 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca do Contratante;

Além Paraiba, 06 de abril de 2026.

Felipe de Oliveira Veridiano
Chefe de Gabinete
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APENDICE I - VALORES ESTIMADOS

domeésticas.

Item Descricao Unidade Valor Total
estimado
Agéncias de viagens, turismo e empresas de
transporte aéreo para o fornecimento de
01 passagens em linhas aéreas regulares Saldo R$ 50.000,00




